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At Meditab,  we are con�dent that our EMR solution is superior to others on the market.  This is why we are eager for you to comparison shop 
among our ‘Competitors’.  Using this chart, you can make notes and decide for yourself:  
 

FEATURES MEDITAB’S
IMS

COMPETITOR 
1

COMPETITOR 
2

COMPETITOR 
3

GENERAL:     
1. Is the software a true single database single log?on solution that 

includes Practice Management, EHR, Collections, Reporting, and 
Patient Portal Solution? 

Yes    

2. Can you use only the features you want?  Yes    
3. Can users customize views of their toolbar and other windows 

based on their preferences? 
Yes

4. Is the software easy to navigate and do the screens appear clean 
and simple? 

Yes

5. Is the software CCHIT 2011 certi�ed? Yes
6. Is the Software ONC ATCB 2011/2012 Certi�ed? Yes

SCHEDULING      
7. Is the software guaranteed to meet “meaningful use” criteria?  Yes

1. Can you de�ne future provider availability without a�ecting 
current provider availability?  Yes    

2. Can you de�ne provider availability templates?    Yes
3. Can you temporarily over-ride a provider’s schedule availability 

without a�ecting the regular template?  Yes

4. Can you schedule by resources such as EKG, Ultrasound, etc. 
without creating �ctitious providers?  Yes

5. Does the software track and display date, time, and user that 
makes or changes appointment?  Yes

6. Can you quickly access patient information with single click from 
Scheduler? 

Yes

7. Can you write customized automated letters related to 
appointments without using Microsoft Word? 

Yes

 (866) 99-Go-EMR
Helping You Make an Informed DecisionMEDITAB



www.meditab.com

FEATURES MEDITAB’S
IMS

COMPETITOR 
1

COMPETITOR 
2

COMPETITOR 
3

WORKFLOW      
1. Does the software allow users to verify demographics and 

insurance eligibility, collect copay, and complete automated forms 
from one window when patient arrives? 

Yes

2. Does the software di�erentiate between walk?ins and 
appointments?  Yes

3. Can patients check?in using a kiosk?  Yes
4. Can users create custom �ags to track where patients are in the 

clinic?  Yes

5. Does the software help monitor waiting and in?room time?  Yes
6. Can users quickly assign messages and tasks from any window they 

are on?  Yes

7. Can users quickly access patient information from anywhere in the 
software?  Yes

8. Does the software allow users to quickly see provider orders and 
schedule follow?up appointments, print patient handouts, collect 
copays, transmit orders electronically or via fax, and review all 
charges from one window when patient is checked out? 

Yes

EMR /  EHR      
1. Does the EMR / EHR allow entry via Templates, Typing, Speech 

Recognition, Transcription, and/or Handwriting? 
Yes

2. Can providers see the EMR translation as they work so they do not 
have to wait to review the translation until after completing all 
entries? 

Yes

3. Can providers quickly make changes to their documentation?  Yes
4. Can providers easily customize templates?  Yes
5. Can providers reduce data entry time by determining which items 

should automatically copy over from previous visits?  Yes

6. Can patient portal entries automatically populate EMR templates as 
discrete data instead of bringing in only text or pdf documents?  Yes

7. Can more than one employee access and enter information for the 
same patient chart?  Yes

8. Can providers create default notes that they can copy from to 
reduce data entry time?  Yes
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9. Can providers easily document a combination of pertinent positives 
and negatives such as abdominal pain associated with nausea and 
cramps but no constipation? 

Yes

10. Does the software allow providers the ability to create templates that 
aren’t limited to three or four levels? 

Yes

11. Does the software allow the ability to create questionnaires that can 
auto?calculate scores? 

Yes

12. Does the software allow the practice to automate work�ow based on 
provider entry in EMR?  

Yes

a. Automate prescription orders based on EMR entry  Yes
b. Automate lab and diagnostic orders based on EMR entry  Yes
c. Automate provider alerts based on EMR entry  Yes
d. Automate patient education based on EMR entry  Yes
e. Automate authorization requests based on EMR entry  Yes
f. Automate referral requests based on EMR entry  Yes
g. Automate billing based on EMR entry  Yes
h. Automate inventory tracking based on EMR entry  Yes
i. Assign tasks automatically to other sta� based on EMR entry  Yes

13. Can providers report on discrete data entered in the EMR (for 
example �nd all patients who are diabetic and where the provider has 
not done an eye exam in the last 6 months)? 

Yes

14. Does the software automatically prompt providers for PQRI 
reporting?  Yes

15. Can providers create custom Flowsheets that auto?populate based on 
data entered from anywhere within the software?  Yes

16. Does the Providers dashboard allow them to quickly review only the 
pertinent information from a patient’s previous visits?  Yes

17. Can providers create Custom default letters where they can choose 
only the information they want (for example ask the vendor if they 
can only choose to include only work restriction information that 
might be entered in the plan or ask if the provider can only include 
pertinent positives when sending out consult letters to avoid sending 
9 pages of irrelevant information)? 

Yes

18. Does the software allow bi?directional lab interfaces?  Yes
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AUTH TRACKING /  REFERRAL TRACKING      
1. Does the software have modules speci�c for tracking auth and 

referral requests?  Yes    

2. Can users auto?populate forms based on auth or referral requests?  Yes    
3. Can users document communications made while requesting auths or 

referrals?   Yes    

4. Can users track auth and referral requests by custom statuses?  Yes    
5. Can users reconcile auth and referral requests from received faxes 

and scanned documents?  Yes    

6. Can users quickly fax automated letters and forms that are needed 
for auth and referral requests?  Yes    

DOCUMENT MANAGEMENT /  FAXING      
1. Does the software have an integrated document scanning module?  Yes    
2. Can users quickly scan documents and link them to patients and 

forward to appropriate sta� members?  Yes    

3. Can users drag and drop documents if available in electronic format?  Yes    
4. Does the software use a non?Windows based fax appliance for 

stability?  Yes    

5. Can users pick and choose multiple documents and fax to multiple 
individuals with a single click?  Yes    

6. Can users see detailed log of all faxes directly from within the 
software?  Yes    

BILLING      
1. Can billers quickly see all pending visits that have to be billed?  Yes    
2. Can billers send messages, tasks, and alerts to other sta� in the 

practice? 
Yes    

3. Can billers automate alerts based on insurance plans and CPT codes?  Yes    
4. Can billers quickly review clinical documentation entered by 

providers? 
Yes    

5. Can billers quickly enter charges manually or auto?populate based on 
electronic superbills?  Yes    

6. Can billers create multiple fee schedules based on providers, 
locations, and date ranges?  Yes    
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7. Does the software alert billers of missing information?  Yes
8. Can billers store insurance speci�c websites linked to the insurances?  Yes
9. Can billers perform batch eligibility checks?  Yes
10. Can billers utilize ERA to auto?post payments?  Yes
11. Can billers scan EOB’s and assign speci�c page numbers when paper 

EOB’s are sent? 
Yes

12. Can billers review charge entries and payment history on the same 
window while posting payments? 

Yes

13. Can billers track rejections and write?o�s?  Yes
14. Can billers quickly transfer multiple billed charges from one insurance 

to another insurance with a single click? 
Yes

15. Can billers quickly correct charges from any billing window?  Yes
16. Does the software have an interactive collections module instead of 

running paper aging reports? 
Yes

OTHER EMO (Electronic Medical O�ce) FEATURES?      
1. Does the software have a marketing module to track referral sources 

and document contact with referral sources? 
Yes

2. Does the software have a Report Builder?  Yes
3. Does the software have a language translator module?  Yes
4. Does the software have an Organizational Chart tool?  Yes
5. Does the software have a Network Diagram tool?  Yes
6. Does the software have an in?built drug dispensary module?  Yes

To learn more about Meditab’s IMS, schedule an online demo today: http://www.meditab.com/demo/demorequest.html

Call now -  (866) 99-Go-EMR
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